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FRANCHISE LA GI? PHAN LOAI
CAC HINH THUC FRANCHISE?

Franchise |1a nhuvong quyén kinh doanh, 13 cho phép mét cd nhan hay té chirc duoc
kinh doanh hang hoa hay dich vu theo hinh thirc, phuwong phap kinh doanh da duoc
ap dung trong thuc té cia bén nhuwong quyén tai mot khu vuc cu thé.

Bén nhuong quyén la franchisor, bén nhan quyén la franchisee. Thong thuong, cac
chi phi dau tu co s& ha ting, nhan lwc do bén mua thuwong hiéu ddm nhiém va doanh
nghiép ban franchise chi chuyén giao mé hinh kinh doanh, hé tro vé thuvong hiéu,
quang ba...

Song song d6, bén nhuong quyén phai ddm bao cung cap dung, du va phai ho tro
bén nhan nhuong quyén. Nguoc lai, bén nhian nhuwong quyén phai dam bao thuc
hién ding khuén mau, cich thic kinh doanh, quy trinh kinh doanh cua bén nhugng S P e s e
quyén cung cap. B o e e s e e e SR

C6 3 hinh thirc nhwong quyén bao gom:
Nhuong Quyén Cha Dong va Van Hanh
Nhuong Quyén Ban Van Hanh

Nhuong Quyén Khéng Can Van Hanh
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XU HUGNG KINH DOANH NHU'GONG QUYEN
THUONG HIEU NHUNG NAM GAN DAY.
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Xu huéng kinh doanh nhuong quyén thuong hiéu trong nhirng ndm gan day cho thiy su phat tri€én manh mé va cé
nhiéu co hdi. Tuy nhién, viéc nhuvong quyén khéong phai lic nao ciing dé dang va doi hoi suw can nhac ky lwéng vé
nhiéu khia canh.

Mot sé diém quan trong khi lwa chon kinh doanh nhuwong quyén bao gom viéc danh giad kha nang tai chinh, diéu kién
nhuong quyén cta thuong hiéu, va hiéu qua kinh doanh cta thuong hiéu d6. Diéu ndy d6i hoi sw than trong va can
than tr phia nguwdi kinh doanh d& dam bao rang ho khoéng roi vao tinh trang kinh doanh thua 16.

T i D N W e
> ALY

i.

Trén thi trwodng Viét Nam, nhuong quyén thuong mai van con kha m&i mé so véi cac nwdc phat trién. Tuy nhién, xu
huédng nay dang dan tré nén phé bién hon va dugc du doadn sé phat tri€én manh mé trong nhirng ndm t&i. Diéu nay
md& ra co hdi cho nhirng ai mudn kinh doanh nhuwong quyén hoac xay dung thuwong hiéu theo hwéng nhwong quyén
thuwong hiéu. Viéc xay dung nén tang virng chac trong hé théng quan ly va sirc manh thwong hiéu |3 rat quan trong
dé thanh cdéng trong mé hinh kinh doanh nay.

O mot géc nhin rong 16n hon, mé hinh nhuwgng quyén cho phép doanh nghiép tan dung ngudn vén va nguén nhan luc
tir doi tac, gidm thi€u rui ro va tiét kiém ngudn luc trong viéc xay dung thuong hiéu riéng. Cac thuong hiéu Ién
nhan duogc sw cdng nhan tir ngudi tieu dung thong qua uy tin cta minh, gitp sdn pham duoc ti€p nhan tot trén thij
trwong. Tai Viét Nam, v&i ty |é tang trwédng gan 12% moi nam, thi trwdng ban 1& dang tré thanh mot trong nhirng thi
trwong sé6i dong nhat & khu vwc chau A-Thai Binh Duong, mé ra co héi I&n cho kinh doanh nhuwong quyén.

P S WL

Mot s6 xu hwdng chinh trong nganh nhwong quyén tai chau A bao géom suw quan tam ting Ién tir cac thuong hiéu
qudc té, tap trung vao cong nghé dé cai thién hoat déng, nhu ciu gia ting vé thuc pham lanh manh, va su tip trung
vao ting trudng bén virng. Nhirng xu huédng nady cho thdy mé hinh nhugng quyén dang ngdy cang trd nén phd bién
va la mot co hoi dau tw day tiém nang.
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MUC TIEU KHOA HOC

Hoc vién c6 thé nhan thic duoc y nghia clta viéc
nhuong quyén thuong hiéu va |6 trinh dé€ nhuong
quyén thanh céong thuong hiéu cta minh.
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Ol DUNG CHUONG TRINH
.-II-‘IIS'W4 BUOI - ONLINE ZOOM)

NOI DUNG MON HOC THOI GIAN

1.XAY DUNG TAM NHIN VA MO HINH KINH DOANH TINH GON
« Hwédng dan xay dwng: Tam nhin - S& ménh va Gia tri cot 16i.

« Hwéng dan xay dwng md hinh kinh doanh danh cho Zor va Zee.
« So lwvgc vé Operational Excellence.

4 Buodi

2. LAP KE HOACH KINH DOANH 2 Buébi

Phuong phap xay dung muc tiéu.

Xay dung ban Master plan.

3. QUY TRINH VAN HANH 2 Budi
Quy trinh tinh gon v&i bo tai liéu van hanh SOP/WI/TSG/OPL.
Cai tién quy trinh.

4. CHINH SACH NHUQONG QUYEN 2 Bugi
Xay dung phuwong an kinh doanh va du phéng hoan von/ Igi nhuan.

Xay duwng chinh sach cho Zee.

5. TAI LIEU NHUONG QUYEN (FDD)

Hudéng dan st dung Franchise Disclosure Documents va hop dong
nhuong quyén.

Huéng dan chinh stra/ dam phan.

1 Budi

R R T T
BRSO ;
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| OI DUNG CHUONG TRINH |
ANCHISE (14 BUOI - ONLINE ZOOM)

NOI DUNG MON HOC THO’I GIAN

6. LO TRINH ONBOARDING CHO FRANCHISEE 1 Budi
* Quan ly 16 trinh onboarding trén mot trang giay.
« Danh muc chuan bi dé€ ban giao/ dao tao cho Franchisee.

7. KY NANG THUYET TRINH 1 Budi
« Ky nang thuyét trinh.
* Thuwc tap thuyét trinh cho KH tiém nang.

8.FRANCHISING QUOC TE 1 Budi
« Huwéng téi thi trwong quoc té.

» Case study.
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CHI PHI KHOA HOC

1 HOC VIEN 2 HOC VIEN 3 HOC VIEN
60.000.000 VND 90,000,000 VND 98,000,000 VND
(RECOMMEND)
PLUS ONE
(THEM 1 HOC VIEN)
20.000.000 VND

UU DAI

NHOM 3 NGUOI HOAN THANH PAY PU HOC PHI
SE DUQC COACHING 1-1 60 PHUT (TRONG VONG
30 NGAY SAU KHOA HOC)

LUU Y: HOC PHI CHUA BAO GOM PHi VAT
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TIIAE'NAS'I' A _
NGO CONG TRUONG

BAO TRO CHUONG TRINH HOC
SANG LAP & GIAM BPOC CHUYEN MON JP GLOBAL

Top 40 nguoi xuat sic nhat toan cau vé t6i wu héa ciu triac van hanh doanh nghiép, Master Black Belt - Lean Six Sigma tai ASQ, chuyén
gia tu van, dao tao va la tac gia cda cac cuén sach “Kién giét Voi”, “SmartUp”, “Hanh Trinh Khai Nghiép”.

La Chuyén gia tién phong trong viéc phat trién GPT tir OpenAl. Tién phong trong viéc phat trién va (‘ng dung Al trong doanh nghiép.

C6 hon 30 san pham Custom GPT nam trong top 1 cta GPT Store.

Sang lap XpertPro.Al, Ai SMARTUP.

Giam dé6c quéc gia cia Hiép hoi Chat lvong Hoa Ky (ASQ) tai Viet Nam.

Chuyén gia t6i vu hoa hé thong van hanh doanh nghiép - Master Black Belt.

Chuyén gia tv van, huin luyén va dao tao cho nhiéu cong ty da quéoc gia va doanh nghiép I6n tai Viét Nam nhuv Thaco, Vingroup,
Contecons, Vietinbank, VP Bank, BlueScope, Ajinomoto, Pepsi, DeHeus,...; chuyén vé tai ciu tric, toi vu héa, chién lvoc, hé thong, quy
trinh va hoat déng, Thay déi tv duy va mé hinh kinh doanh.

Pa tham gia huin luyén/dao tao cho 200 khoa hoc lién quan dén lanh dao, quan ly, t6i vu hoa ciu tric van hanh doanh nghiép.

Pa tu van thanh cong cho nhiéu du an téi wvu hoa ciu tric van hanh doanh nghiép va CAPEX.

Chuyén gia thiét 1ap va phat trién trong Van hanh Xuit sic, Lean va Six Sigma, 55, Kaizen, TPM, TQM, HACCP, GMP, ISO.,... trong ca

linh vuc san xuat va dich vu.

CONG TY CO PHAN TU’ VAN & GIAO DUC JOHN&PARTNERS
®) (084) 916 350 421
@ public@john-partners.com
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THACSI
NGUYEN THE TRUNG

BAO TRG CHUONG TRINH HOQC
CEO - john&partners jsc

« Thac si Tai chinh - PH New South Wales (Uc).

« Chirng chi Quan ly quy - Uy Ban Chirng Khoan; Chirng chi Quan hé cd dong quéc té& - SGX.

 Phat trién va trién khai thanh céng kénh huy déng vén truc ti€p tir nha dau tu Thai Lan véi hon 200 triéu USD
vao thi trwong Viét Nam.

« D3 tuw van huy dong von, IPO va phat hanh trai phiéu thanh céng cho cac doanh nghiép Viét Nam véi hon
5.000 ty dong.

« Chuyén gia tuw van va ho tro cac doanh nghiép tiép xuc va kéu goi dau tu.

« Tirng dam nhan vi tri Gidm déc dinh ché tai chinh ctia Ngan hang A Chau (ACB); Chuyén gia cao cap ngan hang
Techcombank (TCB); Giam doc khach hang nwdc ngoai - Chirng khoan VNDIRECT (VND); Giam doc dau tu -
Chirng khoan Tién Phong (ORS); Phé Tong Giam Poc, TVHDQT Céng ty Cé phan BDS Khai Hoan Land (KHG).

« LA mdt chuyén gia trong viéc két néi doanh nghiép v&i cac co hdi dau tw, nhirng hiéu biét siu sac cta anh 1a vo
gia. Anh da cung cap huéng dan cho cac doanh nghiép dang tim cach thiét 1ap lién hé va thu hat dau tuw, giap

ho khai thac tiém nang tang trudng cta minh.

CONG TY CO PHAN TU’ VAN & GIAO DUC JOHN&PARTNERS
®) (084) 916 350 421
@ public@john-partners.com

wwww.john-partners.com




John &Partners

FRANCHISEVN VIETNAM AS @ The Global Voice of Quality*

- Lean Franchise Solution -

THAC SI
TRAN THI THUY TRANG

QHUYEN GIA JOHN&PARTNERS JSC

Chuyén gia tw van Tai chinh - Phap ly

Ctr nhan Tai chinh - Ngan hang, Clr nhan Luat Kinh doanh - Dai hoc Kinh té€ TP.HCM. Nghién ctru sinh Thac si tai
chinh va dau tu - University of Aberdeen (UK).

Account Manager va la Chuyén gia trong linh vuc tai chinh, phap ly va dau tw tai Cong Ty Cé Phan Tu van va
Giao duc John&Partners.

C6 nhiéu nam kinh nghiém trong linh vuc ki€ém toan, tu van tai chinh - phap ly, téi wu thué, tw van tai cau tric,
chuyén nhwong von/tai san, tw van thwong vu (M&A), thuc hién Due Diligence, tham dinh dau tw tai chinh va
dau tw du an nha may/ duw an bat dong san, dau tu ra nwéc ngoai, v.v.

Da thuc hién thanh cong cac ho so huy dong von, phat hanh trai phiéu, IPO va niém yét trén san Chirng khoan
H6 Chi Minh cho doanh nghiép.

Chuyén gia tu van, dao tao va ho trg cac cong dong Start Up, cong dong NGO, NPO Forum, LEAD VN.

Chuyén gia tw van va ho trg cac doanh nghiép tiép xuc va kéu goi dau tu.

Tirng ddm nhan vj tri Trwdng phong dau tw tai Cong ty cd phan Bat dong san Khai Hoan Land (KHG), Chuyén

vién tw van cap cao tai Baker Tilly International. S6 nam kinh nghiém tw van va diéu hanh: 8 nam

CONG TY CO PHAN TU’ VAN & GIAO DUC JOHN&PARTNERS
®) (084) 916 350 421
@ public@john-partners.com

wwww.john-partners.com
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NGUYEN PHU AN

CEO - FRANCHISE VN
« 15 nam kinh nghiém vé quan ly va tu van tai chinh cho cac Céng ty trong nwéc ciing nhu cac doanh
nghiép FDI dang hoat tai thi trwong Viét Nam
« Chuyén gia tw van CEC vé van hanh xuat sac, da tham gia nhiéu du an vé tai cau tric doanh nghiép, véi
da dang nganh nghé nhw F&B, san xuat, dich vu, bat dong san va tai chinh cho cac doanh nghiép SMEs tai

VN va khu vwec Pong Nam A.

CONG TY €O PHAN TU VAN & GIAO DUC JOHN&PARTNERS

®) (084) 916 350 421
@ public@john-partners.com
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THAC SI
NGUYEN TRI PHUONG

CHUYEN GIA JOHN&PARTNERS JSC

« Chuyén gia tw van vé quan ly doanh nghiép: Tai cau tric doanh nghiép, Quan ly chi phi, Xay dwng hé
thong quan li theo tiéu chuan qudc té.

« Tw van chién lwoc kinh doanh: xay dung ké hoach kinh doanh, chién lwgc kinh doanh.

« Tuw van quan li nhan su: vin héa doanh nghiép, KPls, Té chirc va phan céng nhin sw, hé théng tién
lwong...

« Tuw van vé cic hé thong quaan ly chat lwong theo tiéu chuan ISO 9001, ISO 14001, TQM, TS 16949, SA
8000, GMP, OHSAS 18000, Lean, 6 Sigma, 5S & Kaizen...

« Tuw van xay dwng hé thong kiém soat ndi bd, danh gia chat lwong dich vu.

« Tw van tai chinh doanh nghiép

« Giang vién dao tao tai doanh nghiép, cac chwong trinh dao tao vé quan ly doanh nghiép, quan tri tai
chinh, quan ly nhan su, quan ly chat lwong theo tiéu chuan quéc té

« Giang vién thinh gidng cac chwong trinh dao tao cho sinh vién vé ngoai khéa, ky ning phat tri€n ca nhan,

chuong trinh khéi nghiép tai Pai Hoc Kinh Té TPHCM va PH Mé& TPHCM.

CONG TY CO PHAN TU’ VAN & GIAO DUC JOHN&PARTNERS
®) (084) 916 350 421
@ public@john-partners.com
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